_ . UBND TjNH DONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NADM
SO TAINGUYEN YA MOI TRUONG Déc 1ap — Tur do — Hanh phic

86:69’ /BC-STNMT Déng Nai, ngay X thing 3 ndm 2017

BAO CAO
Két qua cdng tac cii cach hanh chinh quy I nim 2017

Thyc hién chi dao cia UBND tinh quy dinh ché do bao céo dinh ky vé céng
tac cai cach hanh chinh, S& Tai nguyén va Mbi truomg béo céo két qua thyc hién
cdng tac cai cach hanh chinh quy I ndm 2017 cua S¢& nhu sau:

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thyc hién chi dao cia UBND tinh vé viéc xdy dyng ké hoach cai cich hanh
chinh n3m 2017, S& d4 ban hanh K& hoach sb 23/KH-STNMT ngay 20/01/2017 Ve
cai cach hanh chinh nam 2017 coa S¢ Tai nguyén va M6i truong trén co so Ké
hoach sé 12835/KH-UBND ngay 29/12/2016 ctia UBND tinh vé cdi cdch hanh
chinh tinh Dong Nai ndm 2017, trong d6, dé ra cac nhiém vu cy thé, phan cong
thuc hién, thai gian thyuce hién, két qua thuc hién cia timg nhiém vy.

2. V& td chire chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

Chi dao, thuc hién cai cach hanh chinh tai S& thong qua vige xéiy dung Ké
hoach cai cach hanh chinh trong ndi bd S&. Thyc hién chuyén ddi vi tri cong tac;
lap thd tuc cir cdng chire, vién chirc tham gia cic 16p dao tao, bdi dudng theo ké
hoach cua Ban T chie Tinh iy va UBND tinh, theo dung quy dinh phap luét.
Ddng thoi, S& ciing t6 chic danh gia két qua dinh ky trong giao ban, hang thang va
hang quy.

Pua két qua thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh vao lam mét trong
nhimg tiéu chi d4nh gia cong tic thi dua, khen thudng ctia timg don vi.

Ngay tir ddu nim S& dd c6 vin ban chén chinh, nhéc nhé, yéu cdu céc
phong, don vi truc thudc ddy manh viéc cai cach thi tyc hanh chinh trong vigc giai
quyét cac thi tuc hanh chinh nhim giam thiéu tinh trang X ly hé so tré hen theo
quy dinh, phén d4u dat ty 1§ giai quyét ho so dung han 95% d6i v6i hd so tlep nhén
tai B§ phan mdt clra clla S¢ va 90% tr¢ 1én d6i voi hd so linh virc dit dai tiép nhan
tai By phan mét cira chp huyén.

Bén canh d6, S¢ cling giao Van phong thuorng xuyén theo dbi tién do giai
quyét hd so. Bbi véi cac hd so bi cham tré S& di yéu cdu trudng phong, don vi )
chire xur ly kiém diém va dua vao 1am co s& xem xét danh gia thi dua, khen thudng
cudi nam dbi véi cac phong, don vi va c4 nhan c6 lién quan.

3. V& kiém tra cai cich hanh chinh




Pé tranh tring lip cong tic kiém tra cai cach hanh chinh, ndm 2017, S&
khéng thanh 14p Poan kiém tra cai cich hanh chinh riéng ma 1dng ghép ké hoach
kiém tra cai cach hanh chinh do S& Nbi vu chu tri. Theo d6, S& Tai nguyén va Moi
trudng s& tham gia Poan kiém tra lién nganh ciia UBND tinh dé kiém tra viéc thuc
hién cai cach hanh chinh tai Van phong Pang ky Dét dai va cac Chi nhanh.

4. Vé cong tac tuyén truyén cdi cach hanh chinh

S¢ di xdy dung K¢é hoach s6 31/KH-STNMT ngay 20/01/2017 vé thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2017 nh3m tuyén truyen ndi dung cai cach
hanh chinh dén céc cong chire, vién chire, ngu'orl lao déng, déng thoi nang cao nhan
thirc ctia cdng chure, vién chire, cac t6 chirc, c4 nhan vé muc tiéu, y nghia, ndi dung
va tAm quan trong ctia cdng tc cai cach hanh chinh nhim tao sy thong nhét trong
t6 chirc thuc hién. Thong qua cong tac théng tin, tuyén truyén, doi ngill can by,
cdng chirc, vién chirc ¢6 nhan thirc ddy di vé cac myc tiéu, ndi dung va trach
nhiém cia ca nhan trong thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh. Téng cudng su
tham gia ctia ngudi dén, doanh nghiép, cac t6 chitc x4 héi va cac co quan bdo chi
trong trién khai cai cdch hanh chinh va giam sat qua trinh thuc hién cai cich hanh
chinh cua S¢&.

IL. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ban hanh, ra soét va tb chitc thye hién viin ban quy pham phap luit

a) Tham muu ban hanh Van ban quy pham phdp ludt

Trong Quy 1/2017, S¢ chua tham muu UBND tinh ban hanh van ban quy
pham phap luat. Hién tai, S¢ dang soan thao du thao 06 Nghi quyét dé trinh HDND
tinh tai k¥ hop gitta ndm ciia HDND va 03 Quyét dinh dé trinh UBND tinh ban
hanh trong Quy I1/2017.

b) Céng tac ra soat van ban

Trong quy I nam 2017, S& da tién hanh ra soat cac van ban quy pham phap
luat hét hidu lyc nam 2016 va c6 van ban s 430/BC-STNMT ngay 08/02/2017 vé
viéc bao cdo két qua ra soat van ban quy pham phap ludt, qua do, ¢6 07 vén ban hét
hiéu luc todn b va 03 vin ban hét hiéu luc mét phan trong nim 2016.

2. Cai cich thi tuc hanh chinh

a) Kiém sodt viée ban hanh médi, cde thi tuc hanh chinh thudc tham quyén
cua dia phwong cua co quan, don vi

Trong quy I nim 2017, S& Tai nguyén va Mb6i truong chua tham muu
UBND tinh ban hanh van ban quy pham phap luit, do dé, khéng ¢o thu tuc hanh
chinh dugc danh gia tac dong.

b) Vé cong tic ra sodt, dénh gid va thuc hién cde quy dinh vé don gian héa
thu tuc harnh chinh

Nhim thyc hién viéc kiém soat va déanh gia cac thi tuc hanh chinh, ddng
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thoi, nang cao trach nhiém cta timg c4 nhén, don vi trong trién khai thyc hién
nhi¢m vu kiém soét tha tuc hanh chinh, S& Tai nguyén va Mai truong da xay dyng
Ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2017 (Ké hoach s6 30/KH-STNMT
ngdy 20/01/2016 cua S& Tai nguyén va Méi trudmg) va Ké hoach ra sodt, don gian
héa cic quy dinh, th tuc hanh chinh trong tdm nim 2017 (K& hoach sé 32/KH-
STNMT ngay 20/01/2017 cta S& Tai nguyén va Moi trudng).

¢) Vé cong khai thii tuc hanh chinh

Thuc hién niém yét céng khai céc thi tuc hanh chinh vé linh vyc tai nguyén
va moi trudng tai phong Dang ky Tai nguyén va Mdi truong, T4 tiép nhan hd so
thuc Van phong Pang ky quyén sir dung dét; niém yét cong khai trén trang thong
tin dién tr cia S& Tai nguyén va Méi trudng.

Coéng khai ndi dung B$ thu tyc hanh chinh do UBND tinh ban hanh, néi
dung tirng thu tuc bao gom Tén thd tyc hanh chinh; trinh ty thye hién; cach thirc
thuc hién; thanh phin, s6 lugng hd so; théi han giai quyét; d6i tuong thyuc hién tha
tuc hanh chinh; co quan thyc hién thu tuc hanh chinh; két qua thuc hién thu tuc
hanh chinh; 1¢ phi; tén mau don, mAu t& khai, ydu cdu, diéu kién; cin c( phép ly
ctia thu tuc hanh chinh; sb dién thoai va dudng diy néng cua S&.

L ”» x r A r 1 r by r
3. Cai cich to chirc b may hanh chinh nha nwoc
a) Ra sodt vé vi tri, chirc ndng, nhiém vy, quyén han, t6 chirc, bién ché

- Tinh hinh t6 chic thyc hién ra soat vé vj tri, chirc néng, nhiém vy, t6 chirc
bd may, bién che.

Céan cur trén sé bién ché dugc UBND tinh giao, S& dd ra soat, giao chi tiéu
bién ché ndm 2016 cho cac phong, don vi thudc S&. Tong sb bién ché dugc giao 13
120, bao gom Khbi Vin phong S& 1a 76 bién ché; Chi cuc Bao v& Méi trudng la
23 bién ché, vin con thiéu 01 bién ché; Chi cuc Quan ly P4t dai 12 19 bién ché, vin
con thidu 01 bién ché.

Ngoai ra, don vi sy nghiép thude S& (Trung tdm Cdng nghé Thoéng tin) dugc
UBND tinh giao 1a 17 bién ché vién chue.

- Tinh hinh trién khai céc quy dinh cta Chinh phu, cic by vé to chic bo

may. Trong d6 néu rd thoi gian trién khai va mic d§ tuan tha quy dinh vé t§ chic

bé may tai cdc vin ban quy pham phdp Iuét: S& da trién khai day du, dung thoi
gian quy dinh d6i véi céc quy dinh ctia Chinh phu, cac bd vé td chitc by may.

V& td chirc bo may:

N¢i dung Nim 2016 Quy 1/2017
1. S6 phong, ban, chi cuc thude s& 9 8
2. 86 don vi sy nghiép thudc sé 7 7




- Tinh hinh quén ly bién ché: Ngay tir diu ndm S& d3 c6 vin ban yéu ciu cac
don vi xay dung ké hoach tuyen dung cua don vi dong thdi hang quy phéai bao cao
s6 lugng vién chirc vé S& dé cb ké hoach quan ly va sir dung bién ché phu hop véi

trinh d6 chuyén mén, nghiép vu.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché 1am viéc: Quy ché 1am viée da dugc
S& ban hanh va dugc trién khai den toan thé cong chirc, vién chirc va ngudi lao
dong.

b) Vé thuec hién phdn cdp quén Iy

Hang ndm S& d3 ¢6 van ban yéu clu cac don vi x4y dung ké hoach kiém tra
dbi véi cac don vi truc thude trong thye hién nhiém vu duge glao Sau khi két thuc
dot kidm tra, S& c6 van ban nhic nhé va tiy theo mic d6 vi pham, S& s& c6 muc
d6 xr 1y theo quy dinh.

¢) Thuc hién co ché mdt cira, mdt cura lién thong

- Ket qué tiép nhan va g1a1 quyét tha tuc hanh chinh tai Quy 1/2017 tai Bo
phén t:ep nban va tra két qua cta S& (Phong Ding ky Tai nguyén va Moi truorng)
tir ngay 01/01/2017 dén ngay 28/02/2017 1a 908 hé so (trong d6 nhan méi la 685
hd so, ky trude chuyén qua 1a 233 hd so. Két qua, da xur ly 686 hé so, trong do:
ding va trudc han 13 663 ho so, dat ty 18 96,65%, tré han 23 hé so chiém ty 18
3,35%. Hién cdn 222 hd so dang xit 1y, trong han 218 hd so, tré han 04 hd so.

Bang sb liéu gidi quyét hd so tiép nhan tai b phin mot cira ciia S&

Pa gidi quyét Pang gidi quyét
H | HB so gia1 quy g glal quy
so' | nhin Téng Pin
inh ‘ . 4 A
STT | Linhvee | 3 trong | cfng | va Ht{:é“ Téne | TTON8 Tré
2016 | ky &1 truse han €1 han | han
han :

1 | Pitdai 187 | 572 759 566 546 20 193 189 13

Khoéng

: 2 5 7 5 5 0 2 02 0
san

Méi
3 trromg 23 73 96 83 83 0 13 13 0

Tai
4 nguyén 11 35 46 32 29 3 14 14 0
nuoc

Tﬁng

N 233 | 685 908 686 663 23 222 218 4
cong




- K&t qua giai quyet hd so theo co ché mot cira, mét cira lién théng tai Van
phong DPang ky d4t dai tinh Pong Nai (tinh tr ngay 01/01/2016 dén ngay
29/02/2016):

Cong tac tiép nhan va giai quyét hd S0 d4t dai tai chi nhanh qua bd phén
mét cira cia UBND huyén: Thuc hién t1ep nhén 41261 hd so, trong d6 nam
2016 chuyén sang 12 8863 hd so; d3 giai quyét 24275 ho S0 (trong dé g1a1 quyet
dung va truée han 23505 hd so dat ty 18 97%, giai quyet tr& han 770 hé so chiém

3 %), con 8123 hd so dang giai quyét (trong 46 tré hen 85 hd so, chua t6i hen

8038 hd s0).
A F4 -
Tiép Hﬁ;" S hwong da giai quybt 50 lrgng d%“g gial
. nhin quye
STT | Donvi : trudc . , x ]
trong chuyén | Tén Truéc | Pang | Tre Tré | Chira téi
ky € | han han han han han
qua
I Chi | 35398 | 8863 | 24275 | 4731 | 18774 | 770 85 8038
nhanh
Thong
1| T | 3061 | 1200 | 1093 | 893 | 1075 | 35 0 1068
Long
2 | oome | 2129 | 563 | 1594 | O 1455 | 139 0 535
Long
3| Lo | 446 | 1054 | 3493 | 3310 | 123 60 0 1353
4 }i‘m 1942 | 266 | 1407 | o | 1388 | 19 0 535
dc
s | TanPha | 2931 | 1437 | 2250 | 101 | 1889 | 260 681
Dinh
6 | o | 2192 | w4 || 0 1778 | 3 0 361
2 | Trng | 346 | 979 | 2732 | o | 2663 | 69 714
Bom 0
8 113_11(‘:: 4501 | 1033 | 3436 | o | 3316 | 120 85 1070
o | Nbom | g4 | 647 | 2899 | 0 | 2890 9 0 573
Trach
10 |cimMy | 1152 | 357 | 759 | 427 | 320 12 0 393
i1 | VIR ooees | 833 1931 | o0 1877 | 54 0 755
Ciru

- Vige trang bj co s& V4t chét, b6 tri c4n bd, kinh phi phyc vy thyc hién co
ché mét cura:




pé thue hién té")’t co ché mot cura So dé bb tri 08 bién ché va 01 hop dong
lao dong de€ giai quyet cac thu tyc vé tai nguyén va moi trudng. V€ co so vit
chit S& d3 trang bi 09 may vi tinh, 01 may photo va 01 may Scan A3.

- Viée thyc hién niém yét cong khai, cap nhat s6 sach theo d&i tai bd phan
tiép nhén va tra két qua:
+ Vi 85 thu tuc hanh chinh chp tinh dugc niém yét cong khai tai sanh cta

S& dé to chirc va c4 nhin duge thuln lgi trong viéc nghién ciru cac thanh phan
hd so cin c6 cia timg loai thi tuc @& thue hién dang theo quy dinh.

+ Khi tiép nhéan hd so, chuyén vién tiép nhan s& klem tra tinh day du cua
hd 50, néu ding theo quy dinh s& xuat bién nhén hd so cho td chitc, c4 nhan. Hb
so tiép nhan s& dugc cdp nhat Vao s theo doi ke tir ngay tlep nhén va cho ca qua
trinh luan chuyen dé theo dbi tién do giai quyét hd so nhim phét hién kip thoi
céc hd so sép tré han tir d6 ¢6 ké hoach khic phuc sém.

+ T4 chtrc, c4 nhan khi nhén két qua giai quyét hd so déu ky nhan vio s&
tra két qua va da thuc hién diy ¢ nghia vu ti chinh (néu co).

- Do thtt tyc hanh chinh tai S& gdm céc linh vuc dat dai, mdi trudng, ti
nguyén nudc va khoang san nén S& d3 bd tri ue luong cd trinh d§ dai hoc
chuyén mén nghiép vu v& dét dai, mdi trudng, tai nguyén nudce va khoang san.

4. Xay dung va nang cao chit rrgng d6i ngil cin b, cong chire, vién
chire

a) Thuc hién cdc quy dinh vé quan Iy can bg, cdng chirc, vién chirc

- V& quan 1y bién ché:
Téng s6 bién ché, lao dong dwgc giao Téng s6 bién ché, lao dong hién cé
Bién ché hanh chinh | Bién ché srnghiép |  Bién ché hanh chinh Bién ché
.‘ 2 s nghié¢p
Bién ché Hep d? g lao Bién ché Hop d? ng lao
dong dong
116 04 17 113 04 17
- Thuc hién céc quy dinh quén Iy cén bd, céng chire, vién chirc:
Nim Nim 2017 (ngudi)
N{i dung 2016 | QuiT |QuiIT|Qui I | Quf IV | Tng
Péi véi Trudng phong, Phé truémg phong thuje 09 0 04
s& va tlrong dwong (hodic thuje Uy ban nhin
dén cip huyén)
B nhiém méi 03 0 03
B5 nhiém lai 05 0




[ uin chuyén 01 0 01
T chite 0 0
Mién nhiém 0 0
Ky lujt 0 0
S6 lwgng cong chire, vién chirc dwge tuyén 261 0 0
dung

Cong chitc 02 0 0
Vién chirc 259 0 0

b) Vé céng tdc ddo tao, béi dudng cdn bg, cong chikc
N§i dung Nim 2016 Nam 2017 "
Qui I | Qui I | Qui Il | Qui IV | Téng

1. S6 lwgt cong chirc hanh chinh 66 30 30
D30 tao tir trinh &) Thac s§ trér 1én 0 0 0
Do ta0 trinh 3¢ dai hoc 0 0 0
Pao tao ngfin han 12 0 0
Lép bdi dudng, tip huén 54 01 0
2. Vién chirc sw nghiép 36 20 20
Pao tao tir trinh 46 Thac s§ tr& 1€n 0 0 0
Dao tao trinh d6 dai hoc 0 0 0
Do tao ngan han 06 0 0
L6p bdi dudng, tip huin 30 01 0

5. Cai cach tai chinh cong

S¢ da triél} khai thyc hign cic vin ban vé cai cach tai chinh cdng theo vé
thue hién co che ty chu theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005,
Nghi dinh s6 43/2006/ND-Chinh phti ngay 24/4/2006, trong dé: ¢6 10/10 don vi

o r

trién khai, 4p dung. Két qua da tao diéu kién thuén l¢i, chu dong trong phan b

kinh phi hoat d¢ng, ciing nhnr thuc hién ti

cho vién chirc, ngudi lao dong.

Thue hién Nghj dinh s6
130/2005/ND-CP

Thuwe hién Nghij dinh s6
43/2006/ND-CP

P4 thyc hién
hanh chinh

Tong s6 co quan

Téng sb don vi
su nghiép cong

b4 thyc hién

&t kiém chi hang nam d ting thu nhap




lap
3 3 7 7

Hién tai, S& Tai nguyén va M6i truong dé ra soat, xy dung va hoan thién
du théo diéu chinh quy ché chi tiéu ndi bd cua So.
Bén canh d6, S¢ tiép tuc thuc hién nghiém tic quy dinh vé viéc thyc hién

chuyen tra luong 100% qua tai khoan; thuc hién viéc thanh todn cc khoan chi
c6 gid tri tir 5 tridu ddng tréy 1én qua hinh thie chuyén khoan.

6. Hién dai héa hanh chinh

a) Ung dung CNTT trong hoat dfng ciia co' quan hanh chinh nha
nwdéce tai co quan, don vi

Nhim diy manh viéc img dung cong nghé thong tin nang cao higu qua
trong cong tac quan Iy, S& da tiép tuc diy manh diu tu, d6i méi trang thiét bi.
Pén nay, 100% cong chire duoc trang bi may vi tinh, dwoc két nbi Internet dé
trao d4i thong tin.

S& di ding ky, cung cdp cho 100% cong chirc va vién chuc lanh dao,
quan 1y tai cdc don vi sy nghiép dia chi thu dién tir theo chi dao UBND tinh
(.dongnai.gov. vn) dé trao ddi théng tin céng vy. Bude déu da thue hién viée trao
d6i ndi dung, cong viéc, cac vin ban thdng béo ndi b9, lich lam viéc, ndi dung
hop giao ban qua thu dién tir, han ché viéc st dung gidy to.

S& da ban hanh cac quy dinh vé quan 1y, van hanh, st dung va bao dam an
toan thdng tin trén mang truyen sb lidu chuyén dung tai 8&; quy dinh quan ly va
stt dung hop thu dién tir tinh Déng Nai tai S&.

Pén nay, 100% vian ban phat hanh cta S& déu duoc sb hoa (scan) dé hru
tr{r; thuc hién giri van béan dién tir dat 96% song song voi van ban giay dén Vin
phong UBND tinh; thirc hién giri hodn todn vin ban dién tr cac loai vin bén
gidy mdi, théng béo, vén ban gop y . . dén cac s&, nganh theo chi dao cua
UBND tinh tai vin ban s 8708/UBND- TH ngay 05/11/2012.

Hién nay, cong tac tiép nhan, luin chuyen giai quyét va tra két qua hd EY
tai S& hdu hét déu duoc thao téc trén cac phan mém Ung dung, gbm: phén mem
Phan hé quén 1y dét dai, phin mém Quan ly hd so. Bét d4u tir nam 2014 Sa trién
khai thyc hién thi diém va tap hudn cho céc cdng chirc, vién chire tryc tiép tham
gia giai quyet thd tuc hanh chinh.. dén thang 6/2015 S¢ chinh thgc trién khai
thyc hién tiép nhan, luan chuyén, gii quydt va tra két qua hé so trén phin mém
HCM Egov Frameword 2.0 do S& Théng tin va Truyén thong cii &t theo chi
dao cia UBND tinh.

V& viéc trién khai 4p dung phan mém Egov tai Vin phong Ding ky dht dai
va céc chi nhénh: hién nay d& 6 10/11 chi nhanh Van phong Dang ky dat dai
(trir CAm M¥ diing phan mém cia S& Khoa hoc va Céng nghé) da sir dung phén
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mém Egov trong viéc giéi quyét thi tuc dht dai; da két ndi dir liéu dugc gilta co
s& dit liéu dat dai voi phin mém Egov. Tuy nhién phén mém van dang trong qua
trinh hoan thién. S& cling d4 chi dao cac Chi nhinh Vin phong Déng ky dat dai
thudng xuyén phéi hop véi S& Thong tin va Truyén théng dé khéc phuc, sira
chita phdn mém sac cho phu hop véi B§ thi tuc hanh chinh va quy trinh giai
quyét da dugc ban hanh.

S& di ddu tw nang cAp hé théng tich hgp co s& dif lidu tai nguyén va méi
truomg, bd sung co sd dir liéu v& quan tric méi trudng tu dong. Ti€p tyc hoan
chinh, ning cip céc phin mém phuc vu cong tac quan ly va xir ly hd so tai SO,
gbm: Phén mém quan 1y vin ban qua hé théng mang ndi bd cua So; phin mém
theo ddi h3 trg xir Iy hd so tai S&; phin mém quan 1y the méi, phin mém diéu
hanh c6ng viéc théng qua cbng thong tin dién tir cua SO Tai nguyén va Mai
truong.

V& tinh hinh trién khai cung cdp dich vu céng truc tuyén: Trong nim
2016, S¢ da trién khai 4p dung 09 thu tuc mirc 9 3, hién dang trién khai 03 thi
tuc muc d 4. Tinh dén nay, S& d4 hoan thinh néng cép mic d cung céap dich
vu cdng truc tuyén lén tit ca c4c dich vu & mirc 46 2, c6 29 dich vu chg truc
tuyén & muc d6 3 va hién dang thuc hién 02 thd tuc mtc 49 4 dy kien hoan
thanh trong nim 2016.

Ngoi ra, cong tac ding ky giao dich bao dam, quan 1y tai chinh, td chirc
can b ... dugc thuc hién theo cic phan mém chuyén diing theo chi dao chung.

b)Vé ap dung ISO trong hoat dfng ciia co' quan hanh chinh

Tiép tuc trién khai 4p dung hé théng quén 1y chét lugng theo tiéu chuén
ISO trong hoat dong ctia co quan: SO Tai nguyén va Méi truong d4 dang ky voi
S& Khoa hoc va Cong nghé vé md rong, ap dung hé thong quan ly chat luong
theo tiéu chuan ISO 9001:2008 vé hanh chinh cong.

c¢) Tinh hinh trién khai xdy dung tru s& co quan hanh chinh & dia
phwong

Xay dung phong tiép nhan, giai quyét tht tuc hanh chinh hién dai: So Tai
nguyén va Mdi trudmg di hoan thanh viéc cai tao, sira chira, trang thiet bi va
chinh thirc di vao vin hanh B phén tiép nhan va tra ket qua theo co che mét
cira, mét cira lién thong hién dai theo chi dao ctia UBND tinh va huéng dén cia
S& Noi vu ké tir ngay 11/5/2015.

Bén canh d6, S¢ tiép tuc duy tri viéc gitt gin cong s& van minh, sach dep,
tao méi trudng lam viée thoai mai, trong lanh cho cong chitc, vién chirc, gop
phan ning cao hiéu qua cong viéc.

1. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng wu diém



Pugc su quan tdm chi dao thuong xuyén cua Tinh tty, UBND tinh va su
dong long, quyet tdm cao cua céan bg, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong
S& Tai nguyén va Mdi trudng trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vy, dén nay cong
tdc cai cach hanh chinh tai S& da mang lai hiéu qué r8 nét. Nhin chung, vigc

thue hién cai cach hanh chinh trong quy I nam 2017 tai S& da dam bao yéu ciu
theo k& hoach d3 dé ra.

- Cong tac céi cach hanh chinh duge Lanh dao S¢ quan tam chi dao thuc
hién, thudmg xuyén kiém tra, kip thoi chén chinh, nhic nhd toan thé cong chire,
vién chuec, ngucn lao dong thuc hién ngdy cang t6t hon. Qua d6, toan thé cén b9,
cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong S& Tai nguyén va M6i truong di cb
nhiéu c6 ging trong thyc hién nhiém vy dugc phin céng, c6 ¥ thirc trach nhiém
d6i véi cong viée duge giao.

- Chu ddng xdy dung quy trinh phéi hop thyc hién ddng bb, chat ché
trong giai quyét thi tuc hanh chinh (tix khau tiép nhan, thdm dinh, giai quyét thi
tuc hanh chinh va tra két qua), gép phan dang ké trong viéc ning cao hiéu qua
giai quyét thi tyuc hanh chinh cho ngudi d4n va doanh nghiép.

- Thudng xuyén ra soat cac quy dinh linh vic tai nguyen va mdi truong,
ra soat B¢ thi tuc hanh chinh thudc thim quyén gidi quyet cua 5§, céc Vén ban
quy pham phép ludt do UBND tinh ban hanh, déng thoi dé xuét stra dbi va bai
bd mét sé th tyc khéng cén thiét, khéng con phu hop, tir 46 tao diéu kién thuan
l¢i cho ngudi dan va doang nghiép khi thuc hién céc thu tuc hanh chinh.

- Thi tuc hanh chinh céng khai minh bach, ky luét ky cuong hanh chinh
duge nang cao. Co ché mét cira, mdt cira lién théng hoat dong cé higu qua cao,
giam thoi gian chd doi trong qué trinh giao dich gifra ngudi dan va doanh nghi¢p
vdi co quan Nha nude.

- B4 may tb chirc cia don vi ngdy mét kién toan hon, doi ngll can bo,
cdng chirc, vién chirc va ngudi lao ddng dép vmg dugc nhiing yéu cau vé trinh
d6 chuyén mdn nghi€p vu cling nhu phém chét chinh tri, dao duc.

2. Nhirng tdn tai, han ché

- Luét va cac vin ban huong din thi hanh trong Iinh vyc tai nguyén va
moi truong thu'ong xuyén thay d6i cho phu hop véi thuc tién quan 1y cho nén
cac quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc tai nguyén va mdi
truong can phai chinh sira cho phi hop v6i quy dinh phép luat va thye tién giai
quyét hd so, tuy nhién, mdt sb tredmg hop viée chinh sira chua dugc kip thoi lam
Znh hudng dén thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh.

- Cong tac tap huén, tuyén truyén cac vin ban phép lut vé cai cach thu
tyc hanh chinh, kiém soét thi tuc hanh chinh con chua thuong xuyen nén nhén

thirc v& vai trd, trach nhiém cia can bg, céng chire, vién chitc cdn ¢ mirc 46 nhét
dinh.

- Trinh 49, chuyen mén nghiép vu cua cong chirc, vién chirc, ngudi lao
déng con han ché nén d3 anh hudng dén tién &6 giai quyét hd so chdm hon so
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V@i thoi gian quy dinh,

- Viée giai quyét tha tuc hanh chinh trén linh vuc dit dai 13 van d& phire
tap, cin phai kiém tra, x4c minh thuc t& lam mét nhidu thoi gian 1am chim tién
d6 gial quyét hé so. Cac quy trinh g1a1 quyet thi tuc hanh chinh chua thye sy
pht hop trong viéc phén chia thoi gian giai quyét hd so giita céc don vi anh
hudng phin nio dén két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Viéc tiép nhan va xir Iy hd so theo phin mém Hb Chi Minh Egov 2.0
con gap nhidu khé khan do duong truyén hién nay chua ¢am bao. Mjt s6 hé so
con sai sot, chang han d5i v&i hd so thude linh vy tai nguyén nuoc, truong hop
cép phiéu chuyen lai d6i véi trueong h0'p bd sung, trong phleu chuyén con ghi sai
tén ctia don vi ludn chuyén hd so, sai ngay nhan hd so bd sung.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOT GIAN TOI

1. Tlép tuc tang cudng chi dao diy manh céng tac cii cach hanh chinh,
nang cao két qua g1a1 quyet tha tyc hanh chinh linh vyc tdi nguyén va méi
truong, pho1 hgp cac don vi thuc hién hiéu qua co ché mot cira lién théng trong
giai quyeét thi tuc hanh chinh.

2. Thye hién ra soat B thu tyc hanh chinh linh vy tai nguyén va& moi
trudng thude thim quyen giai quyét cia S¢ Tai nguyén va Moi trudng, Uy ban
nhin dén cép huyén, Uy ban nhén dan cip x4 tinh Pbng Nai di dugc UBND
tinh ban hanh tai Quyét dinh s5 1701/QD-UBND ngay 07/6/2016; Trén co s¢
B6 tht tuc hanh chinh d3 dugc ban hanh, x4y dung va hoén thién B quy trinh
giai quyét thi tuc hanh chinh Iinh vuc tai nguyén va méi truong trinh UBND
tinh ban hanh.

3. Tiép tuc thyuc hién K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh ndm 2017,
Ke hoach thanh, kiém tra viéc thi hanh phép luat v& tai nguyen va méi trudng
ghn véi thue hién thi tuc hanh chinh trong linh vire tai nguyén va moi trudng da
duoc ban hanh; thuc hién day du cac quy dinh vé cong bo cOng khai, minh bach
thd tyc hanh chinh va giai quyét phan anh, kién nghi cta td chirc, c4 nhén.

4. Dbi véi cac don vi tryc tlep gi4i quyét thi tyc hanh chinh: Thyc hién
viéc xir 1y nghiém cac don vi @8 Xdy ra tinh trang chém cong b4, cdng khai,
niém yet tht tyc hanh chinh hogic thidu trach nhiém, chim tr& gdy phién ha trong
giai quyét thi tyc hanh chinh dbi véi ngudi dan va doanh nghiép.

5. Thuc hién tbt che d6 bao céo dinh ky, kip thdi bao cdo UBND tinh
nhitng kho khén, vucmg mac trong qua trinh thye hién d& UBND tinh ¢6 chi dao
nhim han che viéc cham tré trong giai quyét thu tuc hanh chinh, néng cao hiéu
qua giai quyét thii tuc hanh chinh hudng 61 giai quyét t6t hon cho ngudi dan va
doanh nghiép

6. D01 véi cac don vi tryc tiép vAn hanh, st dung phan mém mét cira hién
dai (Phin mém eGov): Lanh dao don vi phan cOng trach nhiém cuy thé cia timg
cé nhan; thuéng xuyén k1em tra viéc gial quyét thi tuc hanh chinh trén phan
mém va cé thong béo cu thé d6i véi nhitng trudmg hep phan mém XAy ra sy co
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dé kip thoi chinh stra, khéng dé xay ra tinh trang hd so tr& han do chim dudng
truyen hodc 101 phin mém. Giao Trung tdm Cong nghe théng tin ph01 hop Vin
phong S& tiép nhan nhiing thong tin tir cac don vi chuyén mén vé phin mém
mot ctra hi¢n dai, thyc hién chinh sira hodc phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyén

théng chinh sira kip thoi nhitmg su 6 vé& dudng truyén hodc phin mém mot cira
hién dai.

Trén déy 12 béo cdo cai cich hanh chinh quy I ndm 2017 cia S& Tai
nguyén va Méi trudong tinh Pdng Nai, kinh béo céo./.

Noi nhin: KT.GIAM POC
- UBND tinh; PHO GIAM POC
- Vin phong UBND tinh;

- 8¢ Néi vi;

- Giém dbc, cic P. giam 86 (b/c);
- Lwu: VT, VP. Pg(8b).
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